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Betriebsordnung der HFU-Bibliotheken (Stand 1.3.2020)

Organisation/Dienstleistungen
Bibliothekarische Einrichtungen des Informations- und Medienzentrums (IMZ)

Die Bibliothek der Hochschule Furtwangen besteht aus den Bibliotheken an den Campus Furtwangen,
Tuttlingen und Villingen-Schwenningen.

Die Bibliothek ist wissenschaftliche Grundlagen- und Spezialbibliothek fiir alle Studiengénge und Bil-
dungsangebote der Hochschule, sie steht aber auch allen medien- und informationswissenschattlich inte-
ressierten externen Studierenden, Gasten und Partnern der Hochschule unter den im Folgenden aufge-
fihrten Bedingungen zur Verfligung.

Allgemeines

Mit dem Betreten der Gebdude erkennen die Besucherinnen die Betriebsordnung und die Hausordnung
der Hochschule Furtwangen in ihrer jeweils gultigen Fassung an.

Die Ausiibung des Hausrechts wird vom Bibliothekspersonal wahrgenommen. Dieses ist berechtigt, Besu-
cherlnnen Weisungen zu erteilen. Diesen Weisungen ist Folge zu leisten.

Eine Nichtbeachtung von Weisungen bzw. ein VerstoR gegen die Betriebsordnung kann ein Hausverbot
zur Folge haben.

Offnungszeiten der Bibliothek

Die regelmaRigen Offnungszeiten werden durch die Leitung der HFU-Bibliotheken im Einvernehmen mit
der IMZ-Leitung festgelegt und werden (iber die Internetseiten der HFU veréffentlicht.

Die Bibliotheksleitung kann die Offnungszeiten in besonderen, betriebsbedingten Fallen kurzfristig &ndern.

Der Aufenthalt in den Bibliotheksraumen auBerhalb der Offnungszeiten ist nur nach ausdriicklicher Erlaub-
nis durch das Bibliothekspersonal gestattet.

Gebihren

Gebiihren und Auslagen werden entsprechend der jeweils gultigen Hochschulgebiihrensatzung der Hoch-
schule Furtwangen erhoben.
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§5 Rechte und Pflichten der Benutzerinnen

Die Benutzerinnen sind verpflichtet:
= die urheber- und lizenzrechtlichen Vorschriften zu beachten. (87 VBO IM2)

= den Zustand des ihnen ausgehéndigten Bibliotheksgutes beim Empfang zu priifen und vorhan-
dene Schaden unverzlglich beim Bibliothekspersonal anzuzeigen.

= telefonieren und laute Gesprache in den Hochschulbibliotheken zu unterlassen. Klingelténe und
Toneffekte mobiler Gerate sind wahrend des Aufenthalts in den Hochschulbibliotheken stumm zu
schalten. Die Mitnahme und der Verzehr von Lebensmitteln, der Konsum alkoholhaltiger Ge-
tranke sowie das Rauchen sind in den Raumlichkeiten der Bibliothek und in den zugehérigen stu-
dentischen Arbeitsrdumen nicht gestattet.

= Jacken, Méntel, Schirme und dergleichen in der Garderobe oder den Schlie3fachern (sofern vor-
handen) zu deponieren.

= Schlielfacher sind bis zur SchlieBung der Bibliothek am selben Tag freizurdumen.
Wer ein Schliefffach in Gebrauch nimmt, erklart sich damit einverstanden, dass dieses bei einer
Uberschreitung der Nutzungsdauer oder im Falle eines sonstigen unberechtigten Gebrauchs ge-
6ffnet und gerdumt werden kann, ohne dass es einer ausdriicklichen R&umungsaufforderung
oder eines vorherigen Hinweises bedarf. Die enthommenen Gegenstande werden wie Fundsa-
chen behandelt. Verderbliche Gegensténde, insbesondere Lebensmittel und der Inhalt von Fla-
schen, werden ohne Anspruch auf Erstattung sofort entsorgt.

Haftung und Verhaltensregeln in den Bibliotheksrdumen:

= Die HFU-Bibliotheken haften grundsatzlich nicht fiir von Besucherinnen mitgebrachte Gegen-
stande.

= Das Mitbringen von Tieren ist -mit Ausnahme von Blindenflihr- oder Assistenzhunden- nicht ge-
stattet.

= Fahrréder, Sportgerate sowie grole, sperrige, den Bibliotheksbetrieb stérende Gegensténde
dirfen nicht mitgebracht werden.

= Das Offnen und SchlieRen von Fenstern sowie das Ein-/Ausschalten sowie Installationen an bib-
liothekseigenen Geraten darf nur durch das Bibliothekspersonal erfolgen.

=  Film-, Foto- und Dreharbeiten sind ausschlieRlich nach schriftlicher Anmeldung und Genehmi-
gung durch die Bibliotheksleitung zulassig.

= Das Betreten der Dienstrdume ist nur nach Aufforderung durch das Bibliothekspersonal gestattet.

= Der Aushang von Plakaten und das Auslegen von Materialien bedarf der Zustimmung durch die
Bibliotheksleitung.

= Die Benutzung der dffentlichen Rechercheterminals ist ausschlieBlich fiir die Recherche im HFU-
Medienbestand zuldssig. Die Recherchezeit darf vom Bibliothekspersonal begrenzt werden und
sollte generell die tibliche Recherchezeit von durchschnittlich 10 - 15 Minuten nicht deutlich tiber-
schreiten.
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= Die Benutzerlnnen sind verpflichtet dem Bibliothekspersonal Adressanderungen umgehend mit-
zuteilen.

Ausleihbestimmungen

Die Leihfrist fiir entleihbare Medien betragt fir Standardleihen 28 Tage. Sofern keine Vormerkungen vor-
liegen, kann die Leihfrist dreimal um 28 Tage verlangert werden.

Medien aus dem Medienregal (Blu-Ray, DVDs, USB-Sticks etc.) sind 7 Tage entleihbar. Sofern keine Vor-
merkungen vorliegen, kann die Leihfrist dreimal um 7 Tage verléngert werden.

Medien aus dem Présenzbestand oder den Semesterapparaten kdnnen in Kurzausleihe iber Nacht oder
das Wochenende entliehen werden, frihestens eine Stunde vor SchlieRung der Bibliothek oder freitags ab
15:00 Uhr.

Die Riickgabe muss am nachsten Werktag spatestens bis eine Stunde nach Offnung der Bibliothek erfol-
gen. Prasenzmedien, die freitags ausgeliehen werden, miissen am nachsten Werktag jeweils eine Stunde
nach Offnung der Bibliothek zuriickgegeben werden.

Die Bibliotheksleitung kann die Leihfrist bei hdufig verliehenen Medien verk(rzen.

Die Ausleihe der Medien erfolgt ausschlief3lich an den jeweiligen Servicetheken und an den Selbstverbu-
chungsautomaten.

Die Bibliotheksleitung ist berechtigt die Anzahl der durch Benutzerinnen entleibaren Medien zu begren-
zen.

Vormerkungen sind nur auf entliehene Medien mdglich. Werden die bereitgestellten Medien nicht
innerhalb von 7 Tagen abgeholt, wird die Vormerkung storniert.

Fernleihen:

Medien, die nicht in der Bibliothek vorhanden sind, kénnen nach der Leihverkehrsordnung der Bundesre-
publik Deutschland (LVO) vom 25. November 2005 bzw. nach den Regeln des internationalen Leihver-
kehrs bei auswartigen Bibliotheken bestellt werden.

Die Leihfrist fur Fernleihen betragt Ublicherweise 28 Tage. Diese Leihfrist kann unter Vorbehalt maximal
einmal um weitere 28 Tage verlangert werden. Es gelten hierzu die Bestimmungen der Leihverkehrsord-
nung (LVO) bzw. die Auflagen der gebenden Bibliothek.

Benutzerlnnen werden per E-Mail Uber das Eintreffen einer Fernleihe benachrichtigt.
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Rickgabe:

Entliehene Medien kdnnen standortunabhéngig an den Servicetheken oder- sofern vorhanden-
in den Riickgabekasten vor der Bibliothek zuriickgegeben werden.

Ruckgaben per Post sind mdglich. Als Riickgabedatum gilt der Posteingangsstempel. Das Versandrisiko
tragt der Entleiher/die Entleiherin.

Mahnwesen
Benutzerlnnen, die die Leihfristen iiberschreiten, erhalten die erste bis dritte Mahnung per E-Mail an ihre
Hochschulmailadresse.

Externe Benutzerinnen erhalten die Mahnungen an die im Bibliothekssystem eingetragene E-Mail-Ad-
resse.

Die 4. Mahnung sowie Ersatzbeschaffungen werden per Briefpost versandt.

Hat der Benutzer entliehene Medien nach der vierten Mahnung nicht zuriickgegeben, so kann die Biblio-
thek nach Ankiindigung die Ersatzbeschaffung auf Kosten des Entleihers vornehmen. Es greift das Lan-
desvollstreckungsgesetz (LVWVG) vom 12.03.1974 in seiner geltenden Fassung.

Die Mahngebiihren werden auch fallig, wenn kein Mahnschreiben per E-Mail oder Post zugestellt worden
ist. Es besteht keine Verpflichtung zum Nachweis des Erhalts der kostenlosen Erinnerungs-E-Mail und der
Mahnschreiben per E-Mail oder Post.

Bis zur Zahlung félliger Gebiihren wird der Benutzer von der Bibliotheksbenutzung ausgeschlossen.

Ende des Benutzungsverhaltnisses

Das Benutzungsverhdltnis endet:
= Bei Studierenden mit Exmatrikulation
= Bei Mitgliedern und Angehdrigen der HFU mit dem Ausscheiden aus der Hochschule
= Bei Externen mit Mitteilung durch den Benutzer
= Beieinem Ausschluss nach §8 VBO-IMZ
Scheidet ein Benutzer aus dem Benutzungsverhéltnis der Bibliothek aus, so hat er nachzuweisen, dass er

der Hochschulbibliothek gegenuber keine Verpflichtungen mehr hat.
Alle aus der Benutzung dem IMZ gegentiber entstandenen Pflichten sind zu erfillen.
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Verfugbarkeit und Nutzung der Online-Ressourcen der HFU-Bibliotheken

Die Benutzung der von den HFU-Bibliotheken lizensierten elektronischen Ressourcen (E-Journals, E-
Books, Datenbanken etc.) unterliegt besonderen Bedingungen, die gemaf den Vertragen der jeweiligen
Lizenzgeber festgelegt werden.

Berechtigte Benutzerinnen sind:
Mitglieder und Angehdrige der HFU.

Benutzerlnnen, Gaste der HFU-Bibliotheken, die tber einen gliltigen Gésteausweis der HFU-Bibliotheken
verfligen, die Hochschule besuchen und in den HFU-Bibliotheken iiber einen PC-Arbeitsplatz auf die On-
line-Ressourcen zugreifen (=,Walk-in-user").

Zugriff auBerhalb des Campusnetzes:

Mitglieder und Angehdrige der HFU kdnnen die Online-Ressourcen mit lhrem HFU-Account auch von
auBerhalb des Campus nutzen.

Die Vergabe des HFU-Account wird Gber die Betriebsordnung der IMZ-Abteilung Rechenzentrum geregelt.
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